
La recherche sur les services de santé porte sur un large éventail de défis liés 
aux services, aux systèmes et aux politiques, comme ceux-ci :

Comment pouvons-nous  
nous assurer que le système 
de soins est équitable, efficace, 
harmonieux et durable pour 
tous les intéressés?

Cerrtaines politiques sanitaires 
sont-elles en voie de devenir 
périmées? Comment pouvons-
nous les actualiser ou les 
améliorer pour soutenir toute 
la population canadienne?

Quels sont les meilleurs 
moyens de régler le problème 
de l’allongement des temps 
d’attente à l’urgence?

Comment pouvons-nous 
voir à ce que tout le monde 
au Canada ait un médecin 
de famille ou un fournisseur 
de soins principal?

Où, quand et comment 
les soins virtuels peuvent-
ils jouer un rôle dans le 
soutien des patients?

Avec des ressources limitées, 
comment pouvons-nous 
améliorer un domaine de 
notre système de soins sans 
en empirer d’autres?

À quoi ressemble la recherche sur les services de santé? 

EN RECUEILLANT ET EN ANALYSANT 
des données sur la santé à travers le Canada 
pour dégager les tendances et les lacunes

EN INTERROGEANT  
les professionnels de la santé, les fournisseurs 
et les patients sur leur expérience

EN RÉALISANT 
des études pilotes et de plus grandes interventions 

EN EXAMINANT 
des services, des systèmes et des technologies de 
santé utilisés avec succès dans d’autres pays

ET EN ACCOMPLISSANT 
BIEN D’AUTRES 
CHOSES!

En collaboration avec des experts multidisciplinaires (comme des fournisseurs de soins, 
des responsables des politiques, des économistes et des statisticiens de la santé, des 
administrateurs de programmes et les patients eux-mêmes), les chercheurs en services 
de santé trouvent des réponses à ces importantes questions :

En étudiant la façon dont les services de santé sont organisés, soutenus et offerts 
à travers le pays, ce domaine de recherche multidisciplinaire comporte  
quatre principaux objectifs :

Améliorer 
la qualité des 

soins aux patients

Améliorer  
l’expérience des 
fournisseurs de 
soins de santé

Réduire 
les coûts en 

maximisant la 
valeur des soins  

Améliorer   
la santé globale 
de la population 

QU’EST-CE QUE LA RECHERCHE 
SUR LES SERVICES DE SANTÉ?  
La recherche sur les services de santé aide à améliorer 
l’efficience et l’efficacité du système de soins de santé 
du Canada pour que toute la population puisse obtenir 
l’aide nécessaire quand elle en a besoin. 

En savoir plus : 
www.cihr-irsc.gc.ca/servicesdesante.html

http://www.cihr-irsc.gc.ca/servicesdesante.html

